\Wo Herz ist, da ist auch Gluck”

MM-Servicez4: Hausliche Unterstutzung durch eine polnische Betreuungskraft

Vermittlung von 24-Stunden- und
Verhinderungspflege

Mit der Betreuungskraft im eigenen
Zuhause das Leben wieder geniellen -
dafiir sorgt MM-Service24. Seit 7 Jahren
vermittle ich polnische Betreuungskrafte.
Diese helfen ilteren Menschen bei der
Kérperhygiene, erledigen den Haushalt
und begleiten sie im Alltag. 24 Stunden
am Tag. Die vermittelten Betreuerinnen
bleiben in der Regel zwei bis drei Monate,
nach Absprache auch langer, und wech-
seln sich normalerweise in Zweier-Teams
ab. AuBBerdem vermittele ich Krafte fir
die Verhinderungspflege. Diese springen
ein, wenn beispielsweise die pflegen-
den Angehdarigen in Urlaub fahren oder
krankheitsbedingt ausfallen.

Menschen fiir Menschen vermitteln

Mir ist wichtig, dass Betreuungskraft
und zu betreuenden Person menschlich
zueinander passen. Deswegen lege ich
sehr groBen Wert auf das personliche
Kennenlernen, Wihrend des erslen kos-
tenlosen Beratungsgesprichs klaren wir
den personlichen Bedarf. Ein Fragebogen
dient zur Crstellung eines Anferderungs-
profils flir die kiinftige Betreuungskraft.

Auf der andceren Scite arbeite ich nur mit
selbststindigen Betreuungskraften — und
nicht mit polnischen Agenturen. Die
selbststindigen Frauen sind engagierter
und motivierter.

Alles aus einer Hand

Meinen Kunden nehme ich jegliche
Arbeit ab: Ich organisiere die Formalita-
ten, die Anreise sowie den Wechsel der
Betreuungs- und Vertretungskrafte. Wah-
rend des gesamten Betreuungszeitraums
stehe ich allen Betelligten als Ansprech-
partnerin zur Seite und helfe bei Kommu-
nikationsproblemen dank meiner fliefen-
den Deutsch- und Polnisch-Kenntnisse.
Sie miissen sich um nichts kiimmern.

Persanlich, menschlich, fiirsorg-
lich = dafiir steht MM-Service24, lhr
Betreuungskriftepartner

Wichtig fiir Sie zu wissen:

Die Betreuungskrafte dirfen keine
medizinischen Leislungen wie Bluldruck-
messen, Wundversorgung oder Kathe-
terwechse| bernehmen. Sie konnen bei
jedem Pflegegrad eingesetzt werden.
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